eppc

EPPC Albania pér klientin e saj, po kérkon njé Menaxher té Njesisé sé Marrédhénies me Klientét.

TRAININGS
Menaxher i Njesisé sé Marrédhenies me Klientét recrumments

CONSULTANCY

Pérgjegijésité kryesore:

e Drejton strukturén organizative té njesisé duke ofruar udhézime dhe mbéshtetje;

e Né bashképunim me stafin merr pjesé né hartimin e procedurave qé kané té béjné me funksionimin e
Njesisé sé Marrédhénieve me Klientin;

e Vendos géllime té qarta té performancés dhe monitoron progresin, duke kryer rishikime té rregullta té
performancés dhe duke dhéné feedback té vazhdueshém;

o Pércakton KPI pér njesiné dhe mbikéqyr realizimin e tyre;

e Harton raporte periodike mbi kérkesat e klientéve dhe ecuriné e progeseve gé ka né menaxhim;

e Mban komunikim me klienté specifik, propozon zgjidhje arkitektonike dhe koordinon midis studios
arkitektonike té klientit dhe stafit té kantierit;

e Konsulton Klientét mbi mundésité e ndryshimeve né projekt, planet dhe lejet e miratuara, bazén ligjore
né planifikimin dhe zhvillimin e territorit;

e Bashkévepron me Menaxherét e Shitjeve mbi mbarévajtjet e shitjeve dhe ankesat e klientéve;

e Bashképunon me ekipin drejtues pér té zhvilluar dhe ekzekutuar strategji té marrédhénieve me klientét
né pérputhje me géllimet e pérgjithshme té biznesit;

e Propozon dhe zbaton ndryshime pér té pérmirésuar procesin e ndérveprimit me klientét dhe pér té
pérmirésuar pérvojén e pérgjithshme té klientit;

e Bashkévepron me drejtuesit e kantiereve pér té mbikéqyrur grafikun e punimeve dhe pér t'u kujdesur gé
kantieri té marré né kohé vizatimet e zbatimit nga klientét;

e Organizon dhe mbikéqyr dokumentimin e rregullt té gjithé procesit t&€ marrédhénies me klientét qé nga
blerja e njésisé deri né dorézimin tek Klienti, né pérputhje me kontratat e sipérmarrjes dhe progcedurat né
fuqi;

e Konsulton Menaxherin e Projektit né hartimin e strategjive dhe detyrave té projektimit;

e Konsulton Menaxherin e Projektit né pércaktimin e standarteve té cilésisé bazuar né eksperiencén me
klientét;

e Bén shpérndarjen e stafit té nevojshém sipas fluksit té shitjeve né projektet e ndryshme.

Kérkesat pér kété pozicion jané:

e Té zotérojé diplomé Universitare né Arkitekturé/Inxhinieri;

o T&é paktén 5 vite eksperiencé né fushén e projektimit e zbatimit dhe 3 vite né menaxhim;

e Njohje shumé e miré e legjislacionit pér planifikimin dhe zhvillimin e territorit;

e Njohje e AutoCAD, MS Office (Project, Word, Excel, PowerPoint, Outlook etj.) si dhe njohje té programeve
BIM (si Revit, Navisworks etj.);

e  Pérvojé pune né marrédhéniet me klientét;

e Aftési drejtuese né menaxhimin dhe zhvillimin e ekipeve;

o Njohje shumé e miré e gjuhés angleze.

Si té aplikoni:
Pér té aplikuar pér kété mundési punésimi, ju lutem dérgoni CV-né tuaj né:

https://aplikim.eppc.al

Ju do té kontaktoheni vetém négoftése CV-ja juaj do té kualifikohet.
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